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ИННОВАЦИИ, ПРОЕКТЫ

Как таковое волонтерское движение появи-
лось в Комплексном центре социального обслу-
живания населения «Норильский» (далее – Центр) 
более десяти лет назад. Все эти годы получатели 
услуг одного из его отделений – социального 
приюта для детей – так или иначе участвуют в до-
бровольческой деятельности. Тем более что дан-
ные мероприятия нередко являются частью их 
социальной реабилитации.

Кто чаще всего поступает в приют? Несовер-
шеннолетние из неблагополучной среды. У боль-
шинства в наличии негативный социальный опыт 
и нарушенная социализация, что проявляется 
во всем, начиная с неумения наладить общение 
со сверстниками и заканчивая девиантным и де-
линквентным поведением.

В текущем году в Норильске стартовал проект «Патруль Добра» – победитель 
конкурса социальных проектов благотворительной программы «Мир новых 
возможностей» компании «Норильский никель». 
«Патруль Добра» реализуется на базе социального приюта для детей КГБУ 
СО «КЦСОН «Норильский» и направлен на создание добровольческого моло-
дежного отряда из числа воспитанников приюта.
Данный проект является продолжением многолетней волонтерской дея-
тельности учреждения и аккумулировал наиболее успешный опыт работы 
учреждения в этом направлении. 

МАРИНА МИХЕЕВА,  
воспитатель социального приюта для детей 
КГБУ СО «КЦСОН «Норильский»

  НОРИЛЬСКИЙ  
«ПАТРУЛЬ ДОБРА»

ДЕВИАНТНОЕ ПОВЕДЕНИЕ  – УСТОЙЧИВОЕ ПОВЕДЕНИЕ ЛИЧНОСТИ, ОТКЛОНЯЮЩЕЕСЯ 
ОТ ОБЩЕПРИНЯТЫХ, НАИБОЛЕЕ РАСПРОСТРАНЕННЫХ И УСТОЯВШИХСЯ ОБЩЕСТ-
ВЕННЫХ НОРМ.

Такие подопечные нуждаются в социальной 
реабилитации, чтобы быть подготовленными к пол-
ноценной жизни в обществе. Для решения этой 
задачи применяется спектр эффективных практик            
и технологий. 

В частности, опираясь на лучшие качества, за-
ложенные в ребенке с рождения (умение любить, 
проявлять доброту и сочувствие), воспитатели 
привлекают старших ребят к уходу за младшими 
воспитанниками. Например, они помогают со-
брать и сопроводить малышей на прогулку, орга-
низовать сюжетно-ролевую игру, выступают перед 
ними с кукольными спектаклями, которые ставят в 
театральной студии «Скоморошка». А когда подро-
сток проявляет о ком-то заботу, становится нужным 
окружающим, его значимость в собственных глазах 
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заметно повышается, что дает хороший реабилита-
ционный эффект. 

Подтверждение тому – один из отзывов воспи-
танницы приюта, семнадцатилетней Анны П.: 

– Мне очень приятно, что малышам нравят-
ся наши театральные постановки. Они всегда с 
нетерпением ждут кукольные представления и 
непосредственно нас, исполнителей. Наша сила 
в доброте!

Давней традицией и частью реабилитации явля-
ются также мероприятия, когда подопечные приюта 
поздравляют с днем рождения и памятными датами 
пожилых получателей услуг Центра, людей с огра-
ниченными физическими возможностями, ветера-
нов войны, тружеников тыла. Помимо добрых слов, 

поэтических и музыкальных приветствий дети дарят 
подарки (поделки, сувениры и открытки), сделанные 
собственноручно на занятиях в творческих студиях 
«Самоделкин» и «Рукавичка». Кроме того, каждая 
такая встреча представителей юного и старшего 
поколений – это еще и обмен эмоциями, знаниями, 
опыт позитивного общения, зачастую отсутствую-
щий у наших ребят. Приведу отзыв двух подопечных 
приюта – шестнадцатилетней Ольги М. и десятилет-
ней Натальи К.:

– Накануне Дня Победы Евдокия Сергеевна С. от-
мечала свой 90-й день рождения, и мы пришли по-
здравить с юбилеем эту удивительную женщину – 
дочь фронтовика, вдову участника Великой Оте-
чественной войны, труженицу тыла. Подарили 
имениннице сувенирный кисет с вышивкой, кото-
рый сделали своими руками. Евдокия Сергеевна рас-
сказала нам, как во время войны, будучи одиннадца-
тилетней девочкой, работала в колхозе – пасла 
скот, о том, как жила в мирное время. Мы порази-
лись жизнелюбию пожилой женщины, ее бодрости 
духа, были покорены ее добротой и радушием. 

Кроме того, ребята – начинающие мастера и 
их наставники принимают активное участие в бла-
готворительных ярмарках, цель которых – сбор 
средств для оказания помощи детям с ограничен-
ными возможностями здоровья. Авторские изделия 
воспитанников приюта пользуются спросом на яр-
марках у посетителей всех возрастов. Они гордятся, 

ДЕЛИНКВЕНТНОЕ ПОВЕДЕНИЕ  – АНТИОБЩЕСТВЕННОЕ ПРОТИВОПРАВНОЕ ПОВЕДЕНИЕ 
ЧЕЛОВЕКА, ВОПЛОЩЕННОЕ В ЕГО ПРОСТУПКАХ, НАНОСЯЩИХ ВРЕД КАК ОТДЕЛЬНЫМ 
ГРАЖДАНАМ, ТАК И ОБЩЕСТВУ В ЦЕЛОМ.
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что деньги, вырученные от продажи их поделок, 
идут на благое дело. Например, на приобретение 
кресла-коляски для инвалида Миши, благодаря 
чему мальчик теперь тоже может гулять на улице.

Еще одно направление добровольческой дея-
тельности Центра, в которой на протяжении не-
скольких лет участвуют подопечные социального 
приюта, – это экологическая акция «Мусора.NET». 
Она проводится при поддержке администрации 
Норильска и Заполярного филиала ПАО «ГМК «Но-
рильский никель». Каждое лето наши активисты 
проводят трудовые рейды, природоохранные меро-
приятия, мастер-классы по превращению бытового 
мусора в красивые предметы быта. Под присмотром 
ребят находится близлежащая парковая зона – одно 
из любимых мест отдыха горожан, а также террито-
рия, прилегающая к Центру. 

Многолетнее проведение Центром благотвори-
тельных акций, общественно значимых мероприя-
тий, реализация социальных проектов показывает, 
что большинство детей и подростков с желанием 
откликаются на предложения педагогов, сами про-
являют инициативу, реализуя свои творческие и 
организаторские способности, повышая коммуни-
кативный уровень и приобретая навыки работы в 
команде. Данный опыт способствовал созданию на 
базе социального приюта отдельного добровольче-
ского отряда из числа его воспитанников, включая 

несовершеннолетних, находящихся в социально 
опасном положении. В результате появился про-
ект «Патруль Добра», направленный на развитие 
волонтерского движения в молодежной среде, со-
действие в формировании инициативы и активной 
гражданской позиции у детей и подростков. 

В конце 2022 года «Патруль Добра» стал по-
бедителем конкурса социальных проектов благо-
творительной программы ПАО «ГМК «Норильский 
никель» (номинация «Полюс Добра») и получил 
грантовую поддержку. В рамках его реализации в 
2023 году планируется охватить волонтерской дея-
тельностью не менее 120 воспитанников приюта. 
С их участием будут организованы тематические 
культурные, спортивные, досуговые мероприятия, 
творческие мастер-классы, экологические и благо-
творительные акции для получателей социальных 
услуг Центра и жителей Норильска.

Надеемся, что для наших воспитанников «Па-
труль Добра» станет школой милосердия и нрав-
ственным ориентиром, по которому они будут оце-
нивать свои дела и поступки во взрослой жизни. 

ИННОВАЦИИ, ПРОЕКТЫ

КРАЕВОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ           
СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ «КОМПЛЕКСНЫЙ ЦЕНТР            
СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ НАСЕЛЕНИЯ «НОРИЛЬСКИЙ»  

ДИРЕКТОР Бондарь Владимир Витальевич
Тел. 8 (3919) 37-33-75
kcson-norilsk.ru

Фотографии предоставлены 
КГБУ СО «КЦСОН «Норильский» 


